7. SERVISIN MUSTERIYE KARSI YOKUMLOLUKLERI

a)Tuketicinin bulundugu yerde servis istasyonu olmamasi halinde satt sonras! hizmetlerin veriimesinden, tlketiciye en yakin
yerdeki servis istasyonu sorumiudur.

b) Servis istasyonlan, kendilerine intikal eftirilen anzah maliar ile iigili olarak, Yetkili servisin Ginvan, adres, telefon, telefaks ve
diger erigim bilgilerini, malin servis istasyonuna teslim veya mala iligkin anzanin bildirim tarihini, malin tliketiciye teslim tarihini,
malin anzasi ve yapilan iglemleri, varsa Ucretini, servis yetkilisinin imzasin iceren servis figini tekemmill ettimek ve tiketicilers
vermek zorundadiriar.

c) Servis istasyonlar, “Yedek Parga Fiyat Listesi"ni, tiketicilerin gérebilecegi bir yere asmak veya katalog halinde ya da bilgi
islem ortaminda ise tilketiciye gostermek zorundadir.

d) Servis istasyonu goreviileri, bakim ve onarimini yaptiklan mallara ait degigtirilen yedek pargalan; garanti sQresi igerisinde
tiketiciye gdstermek, garanti siiresi diginda ise iade etmek zorundadir.

8. SERVISIN GARANTILI URUN YOKOMLULUKLERI

-Kullanim émri stresince, malin bakim ve/veya onanm siiresi, garanti sgresi icerisinde mala iligkin arizanin servis istasyonuna
bildirimi, garanti sOresi diginda ise malin teslim tarihinden itibaren 30 ig goning X

-Servis istasyonlan tarafindan verilen montaj, bakim ve onanm hizmetleri ile ilgili ofarak, 1 yil igerisinde aym arizanin tekrari
halinde herhangi bir servis iicreti alinmaz. Tiketicinin mal kullamm klavuzunda yer alan hususlara aykin kullanmasindan
kaynaklanan arizalar bu madde kapsami digindadir,

9-ZORUNLU MADDE
Yukarida belirtilen servis istasyonu, imalatgi ve/veya ithalatg firmanin (Ana firma) unvaninin degismesi halinde, sézlesme stiresi
boyunca hizmet vermeye devam edecektir.
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